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Vahingonkorvauspdatds
OIKAISUVASTINE

Olimme mieheni kanssa vasta menossa Citymarkettiin emmeki palaamassa
5.11.2021 kun k.o rengasrikko tapahtui. Vaurio oli siis tien oikeassa reunassa
kaupunkiin pdin mennessa eikd vasemmassa kuten piitéksessd mainitaan. Siis,
onko tielld ollut useampia reikia, joita on paikattu. Téama reikd oli kylld sen
nakdinen, etta siind ei ollut paikkauksen jalkia. Kylld sen kuvastakin nikee, ettd siina
ei ollut aikaisempaa taytetta kuten Ville Niemela vdittaa. Kun olen soitellut
Niemelélle, han katsoi kuvia eikd maininnut silloin ettd se on aikaisemmin taytetty
reikd. Lahetti vain linkin jolla hakea vahingon korvausta. los éljysoraa laitetaan
kuoppaan edellisend pdivana, taytyy olla aikamoinen rankkasade, etta niin iso
vaurio avautuu uudestaan. Reika oli syv4, laaja ja terdvareunainen. Viitimme, ett3
siind ei ollut aikaisempaa paikkausta. Jos muita ilmoituksia ei tullut niin olisikohan
muilla ollut tuuria ja isommat autot joiden renkaat on menneet levedmmalta yli.
Meilld on pieni auto ja sen oikea rengas osui tahan koppaan meidian huonoksi
onneksi. Rengas tyhjeni. Soitin kaupungin vaihteeseen, mita tehdain. Sielta yritettiin
yhdistda ilmeisesti Niemelille mutta kukaan ei endi vastannut joten emme tienneet,
minne ottaa yhteytta. Oli vield pyhainpdivan aatto ja yhteydenotto jai arkipaivalle.
Niemelaltd sain tiedot korvauksen hakemiseen. 11.11.2021 toimitimme
korvaushakemuksen Osviittaan josta sanottiin ettd menee samana paivana
Niemelalle. Vasta 11.12 sain seuraavan kerran Niemelin kiinni kysyikseni
korvauksen perdan. Soitti sitten ja sanoi, ettei ole kuukauteen kiynyt toimistolla ja
sielld oli ruuhkautunut asiat.

Vaadimme korvauksen tdysimaaraista suorittamista meille koska lilkennesaantoja
noudattaen olemme joutuneet kaupungin laiminlyénnin seurauksena kirsimian
taloudellisesti. Se ei meista vastuuta poista etté ei kenellekdan muulle ole mitdédn
sattunut eika soittoja tullut. Vahinko se on yksikin vahinko eika tee siita



asianosaisille yhtaan vahdisemmaksi. Eihdn auton kuljettaja voi yleisella tiella
varautua tiessa ehka oleviin vaurioihin jos ei mitdan varoitusta ole. Lisdksi asian
hoidossa on mennyt lilan kauan (3 kk) eikd puheluihin ja viesteihin ole vastattu.
Ymmarramme, etta nykyisessa tyGelamassa kiiretta riittdd mutta itsekin
asiakaspalvelussa olleina tieddmme, ett3 asiakas on tirkea ja asiat pitda hoitaa. Mm.
sahkodposteihin pitaisi ehtid vastaamaan.



